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PREDMET: Odgovori na pitanja ponudjaca u postupku M14/33 servis klima uređaja 
 
 
PITANJA: 
 
1.  Poštovani, 
Molimo Vas da nam date objašnjenja Konkursne dokumentacije i odgovore na pitanja. 
 
U izmenjenoj konkursnoj dokumentaciji se kao dodatni uslov ponovo zahteva da ponuđač ima 
sklopljen Ugovor sa nekom zdravstvenom ustanovom (sada je to jedan, a u prvobitnoj 
dokumentaciji bila su dva), bez ikakvog obrazloženja specifičnosti radova, čime su zadržani 
isti principi diskriminacije ponuđača, apsolutno suprotni članovima 10. 12. i 76. Zakona o 
javnim nabavkama.Već smo u našem dopisu od 21.10.2014. vezanom za ovu javnu nabavku 
jasno ukazali na probleme koji nastaju direktnim ograničenjem zdrave konkurencije i 
potenciranjem određenog zatvorenog kruga ponuđača, bez klasifikacija i specifičnosti radova, 
te potreba Vaše ustanove koje iz toga proizilaze. Ovakvim postupcima kršite osnovne postulate 
i razloge donošenja Zakona o javnim nabavkama, a time izazivate sumnju u ispravnost celog 
postupka zbog mogućnosti korupcije. 
U Vašoj ustanovi se, sudeći po obrazcu specifikacije dobara i usluga Partije 1. nalaze 
komercijalni klima uređaji split sistema veoma prosečnih karakteristika, uobičajenih na našem 
tržištu, koji se ničim ne izdvajaju od onih koje koristi većina ustanova (dakle ništa posebno i 
specijalno). Nasuprot tome, Vaša ustanova je jako specifična, veoma važna i jedinstvena na 
ovom području, te je stoga prilično neumesno porediti je i izjednačavati sa drugim 
zdravstvenim ustanovama, od kojih su mnoge različite po potrebama, veličini, specifičnostima 
rada, mestima, količinom uređaja itd. kao što su: Urgentni centar, Hitna pomoć, Onkologija, 
Dom zdravlja, seoska ambulanta i mnoge druge zdravstvene ustanove sa potpuno različitim 
karakteristikama. 
Na osnovu ovog uslova jasno je da bi Vi želeli iz nekog Vama znanog razloga da zadržite 
onoga ko je već radio kod Vas, ali čak i da pretpostavimo da iza toga stoji iskrena želja da 
održite kvalitet radova, postoje drugi načini da se to uradi, koji nisu u suprotnosti sa zakonom. 
Na primer možete doneti poslovnik ili statut sa načinom postupanja pri izvršenju radova, kojim 
uslovljavate izabranog ponuđača da pod pretnjom ugovorne kazne izvršava obaveze na način i 
vreme kako Vama odgovara. 
Neverovatno je da Vam je od svih uslova, koji bi mogli uticati na kvalitet radova, najvažnije da 
je ponuđač radio u nekoj od zdravstvenih ustanova i da ima neki ugovor o održavanju klima 
uređaja, dok se finansijski kapacitet (količina i vrednost izvedenih istovrsnih radova), tehnički 
kapacitet (broj i vrsta vozila, poslovni prostor..), kadrovski kapacitet (broj stalno zaposlenih 
radnika, određena stručna sprema...) stavljaju u drugi plan ili se uopšte ne koriste. Inače uslov 
da ponuđač treba da ima najmanje 2 servisera, koji ne moraju da budu u stalnom radnom 
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odnosu, je sve samo ne dokaz ozbiljnog ponuđača koji vodi računa o kvalitetnim radnicima i 
pravilnom izvršenju obaveza. 
Pored svega ovoga postavlja se pitanje šta uopšte znači uslov da ima zaključena dva Ugovora u 
prethodne dve godine za svaku godinu po jedan. Ovo je višestruko nepravilan uslov iz razloga 
što ponuđač može imati recimo Ugovor sklopljen na 3 godine iz 2011. godine, čime bi bile 
pokrivene i godine koje tražite, a taj Ugovor može imati desetostruko veću vrednost i obim 
radova nego dva jednogodišnja ugovora koja bi zadovoljila formu. Takođe ponuđač može imati 
tri ugovora u 2011, a zatim tri ugovora u 2013. Ovakav ponuđač ne bi zadovoljio Vaše zahteve 
iako je evidentno da radi duži niz godina i ima tri puta više sklopljenih ugovora od traženih. 
Besmislenost ovakvih uslova ne može imati utemeljenje u realnosti. 
 
Sve ovo je kao što smo više puta naglasili, pored toga što je suprotno ZJN, veoma sumnjivo i 
mislimo da bi sa tom praksom trebali prekinuti odmah ukidanjem ovakvih i sličnih uslova i 
ispravkom konkursne dokumentacije sa eventualnim donošenjem novih uslova u skladu sa 
zakonom. 
 
2. 

Izostavljanjem tehničkih specifikacija uređaja i vrste radova dovodite u zabunu ponuđače 
koliko ste obaveznih redovnih servisa predvideli za vreme trajanja Ugovora. U prvoj 
konkursnoj dokumentaciji se u Modelu ugovora nalazila stavka sa redovnim servisom na 3 
meseca, koja je sada ukinuta, a nije zamenjena novim obaveštenjem.  
Dakle koliko ste redovnih servisa klima uređaja predvideli godišnje u Partiji 1? Ukoliko niste 
predvideli, zašto se u Modelu ugovora uopšte nazivaju REDOVNI? 
Da li želite da prikrijete tačan broj predviđenih servisa i time favorizujete onoga ko zna tačan 
broj?  
Podsećamo Vas da je količina zagarantovanih radova jedan od osnovnih uslova zdrave 
konkurencije, kojom se postižu niže cene i bolji kvalitet. 

 
ODGOVORI: 
 
1. Naručilac ostaje pri svom dodatnom uslovu u svemu prema korigovanoj konkursnoj 

dokumentaciji. 

 

2. U korigovanoj konkursnoj dokumentaciji u modelu ugovora u članu 2 pod tačkom 6 

stoji “Godišnji servis klima uređaja obaviti u odgovarajućem roku…” što 

podrazumeva jedan godišnji (redovan) servis a po potrebi, u zavisnosti od toga koliko 

je jedna klima radila uraditi dodatan servis, dakle neće se raditi, za neku klimu za koju 

nema potrebe, tri puta godišnje servis. Ako pažljivo pročitate u članu 5 istog modela 

ugovora stoji pod stavkom 3 i 4 da  se Davalac usluga obavezuje da “održava redovan 

servis..”  kao i u tački 4 “za svaki redovan servis..” dakle u pitanju je jednina, nigde se 

ne spominje redovni servisi. 
 
 

 
 

KOMISIJA ZA JAVNU NABAVKU 
 


